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GiRiS

Bilim ve teknolojide yasanan hizli degisim, birey ve toplumun degisen ihtiyaglari, 6grenme
ogretme teori ve yaklasimlarindaki yenilik ve gelismeler, bireylerden beklenen rolleri de dogrudan
etkilemistir. Bu degisim; bilgiyi tGreten, hayatta islevsel olarak kullanabilen, problem ¢6zebilen, elestirel
dislnen, girisimci, kararli, iletisim becerilerine sahip, empati kurabilen, topluma ve kiltire katki
saglayan vb. niteliklerdeki bireyi tanimlamaktadir.

Mesleki egitim; milll egitim sisteminin butlnligu icinde tarim, sanayi ve hizmet sektérleri ile
birlikte tim mesleki ve teknik egitim hizmetlerinin planlanmasi, arastirilmasi, gelistiriimesi,
dlzenlenmesi ve koordineli yonetim, denetim ve o&gretim etkinliklerini kapsamaktadir. Bu egitim
faaliyetlerinin amaci; toplumun devamhligini saglayacak uzman birey ve dretimin her kademesinde
ihtiya¢ duyulan nitelikli elemanlari yetistirmek, meslek edinmeyi 6n plana ¢gikarmaktir.

Bu nitelik dokusuna sahip bireylerin yetismesine hizmet edecek &gretim programlari
hazirlanirken salt bilgi aktaran bir yapidan ziyade bireysel farkliliklari dikkate alan, deger ve beceri
kazandirma hedefli, anlasilir bir yapi benimsenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda bir taraftan farkli konu
ve sinif dizeylerinde sarmal bir yaklasimla tekrar eden kazanim ve agiklamalara, diger taraftan
bitiinsel ve bir kerede kazandiriimasi hedeflenen 6grenme c¢iktilarina yer verilmistir.

Ogrenciye verilmesi hedeflenen kazanim ve bu kazanimlara yénelik bilgi ve beceri sinirlarini
belirleyen agiklamalar; sinif diizeyinde deger, beceri ve yetkinlikler perspektifinde bitlnlik saglayan
bakis agisiyla yalin bir icerige sahiptir. Béylelikle anlamli ve kalici 6grenmeyi saglayan, sadlam ve
onceki 6grenmelerle iligkilendirilmis, diger disiplinlerle ve gunlik hayatla degerler, beceriler ve

yetkinlikler gercevesinde butlinlesmis bir 6gretim programlari toplami olusturulmustur.

1. MESLEKI VE TEKNIK EGITIMDE PROGRAM GELISTIRME SURECI

Mesleki ve teknik egitim alan programlari, bireyleri is hayatina hazirlamak amaciyla
tasarlanmis olup is gucl piyasasi ihtiyaglari ve is analizi yaklasimini esas alir. Bu yaklasimda
meslekler analiz edilerek meslek profili tanimlanir ve meslek elemaninin yapmasi gereken is / gorev
ve islemler belirlenir. Ogretim programi, sdz konusu is ve islemleri yerine getirebilmek igin sahip
olunmasi gereken bilgi, beceri, tutum ve tavirlari kazandirmayi dersler ve kazanimlari yoluyla ortaya
koyarken diger yandan egitim etkinlikleri, bireyleri bu g¢erceveye uygun is hayatina hazirlayacak
sekilde planlanir.

Geligtirilen  O6gretim  programi;  egitsel etkinliklerin  hazirlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesini iceren detayli bir plana sahiptir.

Bu plan; bilissel, sosyal, duyussal, psikomotor becerileri kazandirmak i¢in asagida belirtilen
6zelliklere gore hazirlanir:

e Sektdr beklentilerine cevap veren, ulusal ve uluslararasi bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip
meslek elemanlar yetistirecek

e Her yeterlik seviyesinde bireye yatay ve dikey gegis imkani taniyacak

e Bireylerin ¢zelliklerine ve farkliliklarina uygun segenekleri sunacak
Bu amagla mesleki ve teknik egitimde is ve meslek analizine dayali program yaklasimi

benimsenmistir.



Program gelistirme sureci asagidaki asamalardan olugsmaktadir:

Analiz : Is piyasasi ihtiyag analizi/beceri ihtiyag analizi/egitim ihtiyag analizi/meslek

analizi/ulusal meslek standartlari

Tasarlama : Program yaklagiminin belirlenmesi ve yaklasima uygun ¢ergevenin

olusturulmasi

Geligtirme : Program dokUmanlarinin hazirlanmasi

Uygulama : Programlarin onaylanmasi ve uygulanmasi

Degerlendirme: Programin uygulanma surecinin izlenmesi, sonucun degerlendiriimesi ve

glincellenmesi

S06z konusu bu siregte; analiz, tasarlama ve gelistirme asamalarini gerceklestirmek lzere is
piyasasi temsilcileri, alan o6gretmenleri, alanda uzman akademisyenler ve sivil toplum kurulusu
temsilcilerinin katilmlari ile komisyon olusturulmustur. Komisyon calismalarinda Avrupa Yeterlilik
Cercevesi, Turkiye Yeterlilikler Cergevesi, uluslararasi gelismeler, is hayati ve mesleklerde meydana
gelen gelismeler, 3 ve 4. seviye ulusal meslek standartlari ve ulusal yeterlilikler, egitim kurumlarindan
ve uygulayicilardan alinan geri bildirimler, uluslararasi siniflamalar ve standartlar, egitim politikalari,
protokoller, AR-GE (arastirma gelistirme) raporlari, TUIK (Tirkiye Istatistik Kurumu) ve diger
kurum/kurulus verileri referans alinmigtir.

Bu sure¢ sonunda hazirlanan gergeve 6gretim programlari; disiplinler arasi program anlayisi
cercevesinde birden fazla meslegin yeterliklerini esas almaktadir. Egitim programinin odak noktasini
olusturan mesleki yeterlikler; meslek alani ile iliskili “temel mesleki beceriler” ve “ileri veya 6zel mesleki
beceriler” olmak Uzere iki 6geye ayrilir. Mesleki ve teknik egitim programlarinda temel mesleki
becerilerin atdlye, laboratuvar ve meslek dersleriyle ileri veya 6zel mesleki becerilerin ise isletmelerde
mesleki egitim ve se¢meli meslek dersleri aracihidiyla kazandirilimasi amaglanmaktadir.

isletmelerde mesleki egitim ile dalin gerektirdigi bilgi ve becerileri kapsayan, agirlikli olarak is,
proje, deney ve hizmetin yapiimasi ve uygulanmasini gerektiren kazanimlara yer verilmektedir.

Secmeli meslek dersleri 6grencilerin bilim, sanayi ve teknolojideki degisimlere kolay adapte
olmasini saglamayi hedeflemektedir. Bu dersler; okulun 6zellikleri ve (6grenci ilgi ve ihtiyaclari, egitim

ortamlari vb.) sektériin bélgesel ihtiyaglari ile uyumlu bir yapida tasarlanmistir.

2. OGRETIM PROGRAMLARININ PERSPEKTIFI

Egitim sistemimizin temel amaci degerler ve yetkinliklerle butinlesmis bilgi, beceri ve
davraniglara sahip bireyler yetistirmektir. Bilgi, beceri ve davraniglar, 6gretim programlariyla
kazandiriimaya calisilirken degerler ve yetkinlikler; bu bilgi, beceri ve davraniglarin arasindaki
batinligu kuran baglanti ve ufuk islevi gérmektedir.

Degerler; toplumumuzun milli ve manevi kaynaklarindan gelen, dinden bugiine ulasmis ve
yarinlarimiza aktaracagimiz 6z mirasimizdir. Yetkinlikler ise bu mirasin hayata ve insanlik ailesine
katiimasini ve katki vermesini saglayan eylemsel bitlnlUklerimizdir. Bu yénuyle deger ve yetkinlikler,
teori-pratik butinligundn birbirinden ayrilamayan asli parcalaridir. Yetkinlikler giiniin kosullarina gore
degisiklik gosterebilir. Bu sebeple de surekli gézden gegirilerek, guncellenip yenilenir.



2.1. DEGERLERIiMiz

Cagimizda yasanan gelismeler; ticaret ve ekonominin gesitlenmesinin nedenlerinden biri hatta
en 6nemlisidir. is piyasasinin araclarinin gesitlenmesi, sanal ortamin siklikla kullaniimasi, yiiz yiize
iletisimi zayiflatmistir. Bu hizli deg@isim, yapilan iste ve Uretilen mallarin kalitesinde insan unsurunun ne
denli dnemli oldugunu ortaya koymustur.

Milli, manevi, ahlaki ve insani tim degerlere sahip meslek elemanlarinin yetistiriimesi; esnaf
ve sanatkarlar arasindaki gliven ve is birliginin canlandiriimasi; nezaket, sevgi, saygi gibi degerlerin is
hayatinda hayat bulmasi toplumsal ihtiya¢ héline gelmistir. Meslek &rgutleri -Ahilik teskilati basta
olmak Uzere- Turk toplumunun meslek hayatinin yaninda sosyal ve kultirel hayatini da dizenlemistir.

Ahlaki ilkeler gergevesinde isini yapan meslek erbabi, diger meslektaslarindan her zaman bir
adim 6ne g¢ikmaktadir. Ahilik kaltlrt, meslek ahlakinin tarihimizdeki en énemli 6érnegidir. Bu kalttrin
yapi taslari olan sevgi, saygi, yardimlasma, hayirseverlik, is birligi, dogruluk, darustlik ve guvenilirlik
gibi degerlerin yayginlagmasi is ve ticaret diinyasina dinamizm kazandiracaktir.

Ogrenme ve dFretme siireci; adalet, aile bitinliigu, caliskanlik, dostluk, duyarlilk, diristlik,
estetik, mahremiyet, merhamet, mutevazilik, 6zgurlik, sabir, saghkli yasam, saygi, sevgi, sorumluluk,

tasarruf, temizlik, vatanseverlik, yardimseverlik degerleri ile birlikte ele alinarak ilerleyecektir.

2.2. YETKINLIKLER

Toplumlarin teknoloji gagindan bilgi cagina gegcmesiyle son yillarda meydana gelen bilimsel,
teknolojik, sosyal degisim ve gelismeler ekseninde, toplumun bireylerden beklentileri de farkhilagmistir.
Bu gelisme ve ilerlemeler dgrencilere temel bilgi ve becerilerin yani sira elestirel dusinme, 6zgun
distinme, arastirma yapma, sorun ¢ézme gibi bilissel; toplumsal ve kulttrel katihm, girisimcilik, iletisim
kurma, empati kurma gibi sosyal; 6z denetim, 6z glven, kararllik, liderlik gibi kisisel yeterlilik ve
becerilerin kazandirilmasini zorunlu kilmaktadir.

Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi diizeyde kigisel, sosyal, akademik ve is hayatlarinda ihtiyag
duyacaklari beceri yelpazeleri olan yetkinlikler Turkiye Yeterlilikler Cercevesi'nde (TYC) belirlenmistir.

TYC sekiz anahtar yetkinlik belirlemekte ve asagidaki gibi tanimlamaktadir:

1. Okuma Yazma Yetkinligi

Bu yetkinlik, diger kigiler ile uygun ve yaratici bir yolla etkili iletisim kurma yetenegini ifade
eder. Bireyler, gesitli durumlarda sézli ve yazil iletisim kurma, izleme ve kendi iletisimlerini durumun
gerekliliklerine uyarlama becerilerine sahip olmalidir.

Bu yetkinlik ayni zamanda farkli kaynak turlerini ayirt etme ve kullanma, bilgiyi arastirma,
toplama ve igleme, aygitlari kullanma, s6zllu ve yazili gorisleri mantikli bir sekilde diizenleme ve ikna
edici bir bicimde ifade etme becerilerini de igerir.



2. Goklu Dil Yetkinligi

Bu yetkinlik, farkh dilleri iletisim icin uygun ve etkili olarak kullanma becerisini tarif eder. Dil
yetkinlikleri, tarihi boyutu ve kultlrler arasi yetkinlikleri butinlestirmektedir. Farkli diller ve iletisim
araglari arasinda gecgis yapma yetenegine dayanir. Bireyin ihtiyaglarina bagl olarak farkh dillerde,
farkli yeterlilik seviyelerinde s6zli mesajlari anlama, sohbeti baglatma, sirdirme ve bitirme ile
metinleri okuma, anlama ve yazma yeteneklerinden olusur. Bireyler iletisim araglarini uygun sekilde

kullanabilmeli ve dilleri 6rglin, yaygin ve serbest olarak hayati boyunca 6grenebilmelidir.

3. Matematiksel Yetkinlik ile Bilim, Teknoloji, Miihendislikte Yetkinlik

a. Matematiksel yetkinlik: Matematiksel yetkinlik, ginlik hayatta karsilasilan problemi
¢bzmek icin matematiksel diisiinme tarzini gelistirme ve uygulamadir. Sadlam bir aritmetik becerisi
Uzerine insa edilen sirece, faaliyete ve bilgiye vurgu yapilmaktadir. Matematiksel yetkinlik, diisiinme
(mantiksal ve uzamsal disinme) ve sunmanin (formuller, modeller, kurgular, grafikler ve tablolar)
matematiksel modlarini farkli derecelerde kullanma becerisi ve istegini icermektedir.

b. Bilimde yetkinlik: Bilimdeki yetkinlik, sorulari tanimlamak, kanita dayali sonuglar Uretmek
amaclyla dogal dinyanin agiklanmasina yonelik bilgilerini ve metodolojiden yararlanma beceri ve
istegini icermektedir. Teknoloji ve muhendislikteki yetkinlik, insan istek ve ihtiyaglarini karsilama
baglaminda bilgi ve metodolojinin uygulanmasi olarak goérlilmektedir. Bilim, teknoloji ve
muhendislikteki yetkinlik, insan etkinliklerinden kaynaklanan degisimleri ve her bireyin vatandas olarak

sorumluluklarini kavrama gucund kapsamaktadir.

4. Dijital Yetkinlik

Bu yetkinlik 6grenme, galisma ve topluma katilim igin dijital teknolojileri givenli, elestirel ve
sorumlu kullanmay! ve bu teknolojilerle yakindan ilgilenmeyi kapsamaktadir. Bilgi ve veri okuryazarhgi,
iletisim ve is birligi, medya becerileri, dijital icerik olusturma (programlama dahil), gtivenlik (dijital refah
ve siber glvenlikle ilgili yetkinlikler dahil), fikri mulkiyetle ilgili sorular, problem ¢ézme ve elestirel

dusunmeyi igerir.

5. Kisisel, Sosyal ve Ogrenmeyi Ogrenme Yetkinligi

Bu yetkinlik kendini yansitma, zaman ve bilgiyi etkin bir sekilde yonetme, baskalariyla yapici
bir sekilde calisma, esnek kalma, 6grenme ve kariyerini ydénetme vyetenegdidir. Belirsizlik ve
karmasiklikla basa g¢ikabilmeyi 6grenmeyi, fiziksel ve duygusal refahini desteklemeyi, fiziksel ve
zihinsel saghgini korumayi, saglik bilincine sahip gelecede ydénelik bir yasam silrmeyi, kapsayici ve

destekleyici ortamda ¢atismaya anlayis gésterme ve gatismayi yonetme yetenegini igerir.

6. Vatandaslik Yetkinligi
Bu yetkinlik sosyal, ekonomik, yasal ve politik kavram ve yapilari farketmenin yani sira kiresel
gelismeler ve surdurulebilirlik anlayisina dayal olarak sorumlu vatandas bilinciyle hareket etme, sivil

ve sosyal hayata tam olarak katilma yetenegidir.



7. Girisimcilik Yetkinligi

Bu yetkinlik, firsatlar ve fikirler Uzerinde hareket etme ve bunlari bagkalari igin degerlere
donudstirme kapasitesi anlamina gelir. Yaraticilik, elestirel diisiinme ve problem ¢ézme, inisiyatif alma
ve sebat etme, kiltiirel, sosyal veya finansal de@eri olan projeleri planlama ve yiritme igin is birligi ile

calisabilme yetenegi Uzerine kuruludur.

8. Kiiltiirel Farkindalik ve ifade Yetkinligi

Bu yetkinlik, dustince ve anlamlarin farkh kiltirlerde, sanatsal ve diger kilturel formlarda nasil
yaratici bir sekilde ifade edildiginin ve aktarildiginin anlasiimasi gerektigini kapsamaktadir. Kendi
distnceleri ile toplumdaki roliine ve yerine dair hislerini gesitli ortamlarda ve farkh yollarla anlatma,

gelistirme ve ifade etme sirecine dahil olmayi icerir.



3. OLGME VE DEGERLENDIRME

Olgme, bir niteligin gdzlenip gézlem sonuglarinin sayilarla veya bagka sembollerle
gosterilmesi; degerlendirme ise 6lgme sonuglari ile bir 6lgitl kiyaslayarak karara varma sureci olarak
tanimlanir. Egitim 6gretim slrecinde 6gretim programlari kazanimlarinda belirtilen bilgi, beceri ve
tutumlara ne oranda ulagildigini belirleyen 6lgme ve degerlendirme uygulamalari egitimin etkili ve
basarili kiinmasinda énemli bir yere sahiptir. Olgme ve degerlendirme uygulamalari eksik ve yanlis
o6grenmelerin belirlenerek dizeltiimesine, geri bildirimlerle stre¢ icinde etkili rehberlik yapilmasina
olanak saglar. Egitimde kullanilacak élgme araglarinin yeterli derecede yuksek gecgerlik ve guvenirlige
sahip olmasi ve o&grencilerin kendilerine o6gretiimesi hedef alinan davranislari 6grenmis olup
olmadiklari ve bu davraniglarda erismis olduklari yetkinlik ve kararlihk derecelerini nesnel olarak
ortaya koymasi esastir.

Mesleki ve teknik egitim kurumlarina ait 6gretim programlarinda geleneksel ve performansa
dayali degerlendirme yaklasimlari dengeli bir sekilde yer almalidir. Sonuca dayali degerlendirme
olarak da adlandirilan geleneksel degerlendirme agirlikli olarak biligssel becerilere dayali kazanimlarin
Olcllmesinde kullaniimaktadir. Geleneksel yaklasimda kullanilan 0Olgme araglari dogru/yanlis,
eslestirme, bosluk doldurma, kisa cevapli, agik uglu ve goktan se¢gmeli soru tlrlerinden olusmaktadir.
Kullanilacak soru tirt 6gretim programi kazanimlarinin bilissel beceri dlizeyine bagli olarak belirlenir.
Performansa dayali degerlendirme ise 6grencilerin bireysel farkhliklarini géz éniine alarak onlarin bilgi
ve becerilerini gercek yasama aktarmalarini saglayacak uygulamalar ve gorevleri icermektedir.
Ogrencilerden birden fazla beceriyi iceren bir gérevi gerceklestirmeleri veya bir Griin olusturmalari
beklenen bu yaklagsimda degerlendirme, belirli bir zamana bagli olmayip sire¢ igine yayilmistir. Zihin
kas koordinasyonunu gerektiren devinigsel (psikomotor) becerilerin agirlikli oldugu mesleki ve teknik
egitimde bireylerin elde ettikleri bilgileri uygulamaya dénustlrerek beceri haline getirmeleri beklenir.

Ogrencilerin bilgi ve becerilerini bitiinlestirerek ortaya koyduklari Griinii ve siireci 6lgmek
amaclyla deney, proje, uygulama vb. yoluyla bir is ya da islemi yapmalari istenir ve elde edilen
sonuglar dnceden belirlenen olgltlere uygun olarak degerlendirilir. Performansa dayali degerlendirme
yapabilmek igin verilen performans gorevlerinde 6grencilerin géstermis oldugu performansin, daha
onceden hazirlanmig dlgitlerden olusan kontrol listesi, derecelendirme Olgegi, dereceli puanlama
anahtari vb.den uygun olan biri ile degerlendiriimesi ve puanlanmasi gerekmektedir.

Olgme araglari hazirlanirken beceri igin gerekli olan tutum ve davraniglar da dikkate alinmal,
bilissel, duyussal ve devinigsel 6zellikleri bir butlin olarak gdzlemlemeye uygun butlinsel bir yapi
olusturulmahdir.

Egitimde gesitlilik; birey, ders igerigi, sosyal ortam, okul imkanlari vb. dinamiklerden etkilendigi
icin 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin etkililigini saglamada egitim uygulayicilarinin rolu
oldukga énemlidir. Ogretim programi, élgme sirecinde kullanilabilecek élgme arag ve ydntemleri
acisindan uygulayicilara kesin sinirlar gizmez, sadece yol gosterir. Ancak tercih edilen élgme ve

degerlendirme arag ve yonteminde gereken teknik ve akademik standartlara uyulmalidir.



4. BELGELENDIRME

Mezun olan 6grenciye, alan ve dalini gosteren diploma ve is yeri agma belgesi ile birlikte
se¢cmeli meslek dersleri ile ulasabilecegi ilgili mesleklere ait sertifika veriimektedir. Mesleki ve teknik
ortadgretim programlarindan mezun olanlardan isteyenlere, Turkiye Yeterlilikler Cergevesi
kapsaminda 6grenim suresince kazandiklari temel yeterlilikler hakkinda bilgiler iceren Europass
sertifika/diploma ekiyle alinan ve basari gdsterilen 6grenme birimini, mesleki egitim goérdidu veya
stajini yaptigi isletmenin adini gdsterir belge dizenlenir.

5. HALKLA iLISKILER ALANI
5.1. OGRETIM PROGRAMININ AMACLARI

Halkla iligkiler alani, kiresel diizeyde degigsen pazar, rekabet kosullari ve hizli teknolojik
ilerlemeler nedeni ile surekli ve dinamik bir gelisim icindedir. Sektdrde faaliyet gosteren kuruluslarin
rekabet gucunl artirabilmek i¢in teknolojik gelismelere gore kendilerini yenilemeleri gerekmektedir. Bu
durum sektdrde alaninda uzmanlasmis eleman ihtiyacini artirmaktadir.

Halkla iligkiler Alani Cerceve Ogretim Programi’'nda asagidaki dal yer almaktadir.

1. Halkla lligkiler

Bu dogrultuda Halkla iligkiler alani ve alan altinda yer alan meslekte ulusal ve uluslararasi

duzeyde standartlara uygun 6rgin 6gretim programi hazirlanmistir.

Bu programi tamamlayan o6gdrenciye asagidaki ortak bilgi, beceri ve yetkinliklerin

kazandiriimasi amaglanmaktadir.

e Yeni ¢ag becerileri ve tasarim odakl disiinme yaklasimi dogrultusunda “meslek etidi ve
ahilik, is saghgi ve glvenligi, teknolojik gelismeler ve endustriyel donlsum, gevre koruma,
girisimci fikirler, is kurma ve yiritme, fikri ve sinai mulkiyet haklar1” konularinda mesleki
gelisim saglayacak beceriler kazanma

e lletisim bilgisi, etkin iletisim, iletisim yéntemleri, misteri ile iletisim, iletisimde yaratici
drama uygun iglemleri yapma

e Mesleki metinleri etkin okuma ve yazma, Turkgeyi etkin konusma ve sunuculuk igin gerekli
konusma kurallari ve gorgu kurallari

e Kelime iglemci, elektronik tablolama iglemleri yapma

Halkla iligkiler Dali

o Halkla iligkiler kavrami, iligkili oldugu alanlar, halkla iligkiler yaklagimi; organizasyon
cesitlerine uygun organizasyon diizenleme, halkla iliskiler faaliyetlerini, yazili ve so6zli
araclar kullanarak kurum igi halkla iligkiler; hedef kitleye yonelik tanitim ve kampanya
dizenleme

e Medyadaki haber mesajlarini toplama, bir kurum hakkindaki haberleri toplama ve halkla
iliskiler kampanyasi yapma

e Temel hukuk bilgisi ¢cercevesinde anayasal hak ve sorumluluklara uygun olarak halkla

iliskiler meslek etigi ve yasalari



Reklam sdreci, reklam ortamlari, reklamcilikta arastirma, reklamcilikta planlama ve
degerlendirme, vyazili basinda yenilikgi faaliyetler, gorsellisitsel medyada yenilikgi
faaliyetler islemlerini yapma

Yeni medyada marka iletisimi kurma

Modern pazarlama, pazarlama ve iletisim ve pazarlama karmasi elemanlarini agiklama
Cagri merkezi temel kavramlari, ¢agri merkezi hizmet kurallari ve c¢agri merkezinde

kullanilan teknolojileri agiklama

5.2. PROGRAMIN SURESI

Alan programinin toplam egitim siresi 4 6gretim yili olarak planlanmistir.

5.3. REFERANS DOKUMANLAR VE DAYANAKLAR

Program hazirlanirken egitimle ilgili mevzuatin yani sira asagida yer alan referans dokiman

ve dayanaklar dikkate alinarak programin bilesenlerine yansitiimistir.

ISCED-F siniflamasi

4857 sayili is Kanunu

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

6331 sayil is Saghg: ve Giivenligi Kanunu

is Saghig ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yénetmeligi

isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yénetmelik

isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin Yénetmelik
Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde Kullaniimasi Hakkinda Yénetmelik

Saglik ve Givenlik isaretleri Yonetmeligi

06.12.2018-30617 (Mukerrer) sayili Resmi Gazete'de revize edilen Anketorlik 4.Seviye
Ulusal Meslek Standardi

13.09.2014 tarih ve 29118 (Mikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan insan
Kaynaklari Elemani 4.Seviye Ulusal Meslek Standardi

06.12.2018-30617 (Mukerrer) sayili Resmi Gazete'de revize edilen Cagri Merkezi Musteri
Temsilcisi 4.Seviye Ulusal Meslek Standardi

17.10.2017 tarih ve 30213 (Mukerrer) sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Tanitim
Sorumlusu 4.Seviye Ulusal Meslek Standardi

TARIH-SAYI/ 17.10.2017-30213 (Miikerrer)

17.10.2017 tarih ve 30213 (Muikerrer) sayih Resmi Gazete'de yayimlanan Tanitim

Sorumlusu 4.Seviye Ulusal Meslek Standardi



5.4. ANADOLU MESLEK VE ANADOLU TEKNiK PROGRAMI HAFTALIK DERS GiZELGELERI

MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISESI
ANADOLU MESLEK PROGRAMI
HALKLA ILISKILER ALANI
(HALKLA ILISKILER DALI)
HAFTALIK DERS GIZELGESI

10 11 12

DERS . . .
DERSLER IF | SINIF | SINIF | SINIF

KATEGORILERI S

NiNv|lo| Z0
~
~
~

TURK DILI VE EDEBIYATI (*)

DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI

TARIH

T.C. INKILAP TARIHi VE ATATURKCULUK -

COGRAFYA

MATEMATIK
ORTAK Fizik

DERSLER KIMYA

BIYOLOJI

FELSEFE -

YABANCI DiL

BEDEN EGITIMi VE SPOR/GORSEL
SANATLAR/MUZIK

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU - - 1 -
TOPLAM 28 27 15 10
MESLEKI GELISIM ATOLYESI 2
HALKLA ILISKILERDE YAZMA VE KONUSMA 3
HALKLA ILISKILER VE ILETISIM (*) 4 - - -
OFiS UYGULAMALARI 2

HALKLA ILISKILER VE MESLEK
UYGULAMALARI (*)

7
MESLEK HALKLA ILISKILER VE MEDYA - 4 - -
DERSLERI MESLEKI HUKUK - 2

HALKLA ILISKILERDE BUTUNLESIK
PAZARLAMA ILETISIMI

2
HALKLA ILISKILER VE REKLAM (*) - - 7
YENiI MEDYADA HALKLA ILISKILER - - 5 -
CAGRI MERKEZI ISLEMLERI - - 3
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM (*) - - - 24
MESLEK DERS SAATi TOPLAMI 11 13 17 24
SECMELI MESLEK DERS SAATI TOPLAMI (**) - -
SEGCMELI DERS SAATI TOPLAMI (**) 5 4
REHBERLIK VE YONLENDIRME - 1 1 -
TOPLAM DERS SAATI 44 45 45 45
NOT:
(*) Milli Egitim Bakanligi Ortaégretim Kurumlar1 Yénetmeligi uyarinca yilsonu basari puani ile basarili
sayilamayacak derslerdir.
(**) Se¢meli meslek dersleri ve se¢meli dersler ile ilgili aciklamalar Cerceve Ogdretim Programinin
Uygulama Esaslari’nda yer almaktadir.

1
1
N

NININION

N

N ININDNINININDNION
1
1
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MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISESI
ANADOLU TEKNIK PROGRAMI
HALKLA ILISKILER ALANI
(HALKLA ILISKILER DALI)
HAFTALIK DERS GIiZELGESI

KATEDGEg:iLERi DI SI?IIIF smiF smiF S:ﬁiF
TURK DILI VE EDEBIYATI (*) 5 4 4 4
DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI 2 2 2 2
TARIH 2 2 2 -

T.C. INKILAP TARIHI VE
ATATURKCULUK

COGRAFYA
MATEMATIK
FiziK

KIMYA
BiYOLOJi
FELSEFE -
YABANCI DIL

BEDEN EGITIMI VE SPOR/GORSEL
SANATLAR/MUZIK

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU - - 1 -
TOPLAM 28 27 15 10
MESLEKI GELISIM ATOLYESI

HALKLA ILISKILERDE YAZMA VE
KONUSMA

2

3
HALKLA ILISKILER VE ILETISIM (*) 4 - - -
OFiS UYGULAMALARI 2

HALKLA ILISKILER VE MESLEK
MESLEK UYGULAMALARI (*)

DERSLERI HALKLA ILISKILER VE MEDYA - 4 - -
MESLEKi HUKUK - 2 - -

HALKLA ILISKILERDE BUTUNLESIK
PAZARLAMA ILETIiSIMI

2
HALKLA ILISKILER VE REKLAM (*) - - 7 -
YENIi MEDYADA HALKLA iLISKILER (*) - - - 5
CAGRI MERKEZI ISLEMLERI - - - 3
MESLEK DERS SAATI TOPLAMI 11 13 9 8
SECMELiI MESLEK DERS SAATiI TOPLAMI (**) - - - 3
SECMELIi DERS SAATI TOPLAMI (**) 5 4 20 24
REHBERLIK VE YONLENDIRME - 1 1 -
TOPLAM DERS SAATI 44 45 45 45
NOT:
(*) Milli Egitim Bakanligi Ortaégretim Kurumlari Yénetmeligi uyarinca yilsonu basari puani ile bagaril
sayilamayacak derslerdir.
(**) Se¢meli meslek dersleri ve se¢meli dersler ile ilgili aciklamalar Cerceve Ogdretim Programinin
Uygulama Esaslari’nda yer almaktadir.

1
1
1
N

ORTAK
DERSLER

NINDINDNOIN

N (NININININDON
1
1
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MESLEKI VE TEKNIK ANADOLU LISESI
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIME 11. SINIFTA BASLAYAN OKULLAR iGiN
ANADOLU MESLEK PROGRAMI
HALKLA ILISKILER ALANI
(HALKLA ILISKILER DALI)
HAFTALIK DERS GIZELGESI

10 11 12

DERS . . .
DERSLER IF | SINIF | SINIF | SINIF

KATEGORILERI S

NiNv|lo| Z0
~
~
~

TURK DiLi VE EDEBIYATI (*)

DIN KULTURU VE AHLAK BILGISI
TARIH

T.C. INKILAP TARIHI VE ATATURKGULUK -
COGRAFYA
MATEMATIK

ORTAK FiziK

BiYOLOJi
FELSEFE -
YABANCI DiL

BEDEN EGITIMi VE SPOR/GORSEL
SANATLAR/MUZIK

SAGLIK BILGISI VE TRAFIK KULTURU - - 1 -
TOPLAM 28 27 15 10
MESLEKI GELISIM ATOLYESI 2
HALKLA ILISKILERDE YAZMA VE KONUSMA 3
HALKLA ILISKILER VE ILETISIM (*) 4 - - -
OFiS UYGULAMALARI 2

HALKLA ILISKILER VE MESLEK
UYGULAMALARI (*)

7
MESLEK HALKLA ILISKILER VE MEDYA - 4 - -
DERSLERI MESLEKI HUKUK - 2

HALKLA ILISKILERDE BUTUNLESIK
PAZARLAMA ILETIiSIMI

2
HALKLA ILISKILER VE REKLAM - - 7 -
YENiI MEDYADA HALKLA ILISKILER - - - 5
CAGRI MERKEZI ISLEMLERI - - - 3
ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM (*)(***) - - 16 24
MESLEK DERS SAATI TOPLAMI 11 13 25 32
SECMELI MESLEK DERS SAATI TOPLAMI (**) - - - -
SECMELI DERS SAATI TOPLAMI (**) 5 4 4 4
REHBERLIK VE YONLENDIRME - 1 1 -
TOPLAM DERS SAATI 44 45 45 46
NOT:
(*) Milli Egitim Bakanligi Ortabgretim Kurumlar1 Yénetmeligi uyarinca yilsonu basari puani ile basarili
sayilamayacak derslerdir.
(**) Se¢meli meslek dersleri ve se¢meli dersler ile ilgili agiklamalar Cerceve Ogdretim Programinin
Uygulama Esaslari’nda yer almaktadir.
(***) Il istihdam ve mesleki egitim kurulu tarafindan belirlenen alan/dallarda 11. sinifta Isletmelerde
Mesleki Egitim dersi uygulanir.

1
1
N

NININION

N

N ININDNINININDIOHN
1
1
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5.5. CERGEVE OGRETIM PROGRAMININ UYGULAMA ESASLARI

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Program dort yil olarak tasarlanmistir. Haftalik ders cgizelgesinde ortak dersler, meslek

dersleri, se¢gmeli meslek dersleri ve segmeli dersler yer almaktadir.

. 9. sinifta alana ait temel mesleki becerileri kapsayan derslere, 10, 11 ve 12. siniflarda ise

dala ait mesleki becerileri kapsayan derslere yer verilmektedir.

. Anadolu meslek programinda 12. sinifta “isletmelerde mesleki egitim” dersi uygulanir. il

istihdam ve mesleki egitim kurulu tarafindan belirlenen ve genel mudurlik¢e onaylanan
okullarin alan / dallarinda ise 11 ve 12. siniflarda “igletmelerde mesleki egitim” dersi
uygulanir.

. Program tlrtne gore derslerin sinif seviyeleri ve saatlerinde haftalik ders gizelgesi esas

alinir.

. Ortak ders saatlerinin mevcut 6gretim programlarinda belirtilen ders saatinden farkli olmasi

halinde 6gretim programlarinin amag¢ ve acgiklamalari dogrultusunda zimre &gretmenler

kurulunca hazirlanacak programlar uygulanir.

. Dal egitiminde; bdlgesel ve sektdrel ihtiyaglar, okulun donanimi, fiziki kapasitesi ve

o6gretmen durumu ile égrencilerin ilgi ve ihtiyaglari dikkate alinir.

. Secmeli dersler, Talim ve Terbiye Kurulunun Tebligler Dergisi’nde yayimlanan kararlar ile

Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okul ve Kurumlarinda Uygulanacak Haftalik Ders
Cizelgeleri’'nin ekinde belirtilen agiklamalar dogrultusunda segmeli dersler tablosundaki
derslerden segilebilir.

Secmeli meslek dersleri; gerceve 6gretim programi se¢meli meslek dersleri tablosundan,

alan / dal meslek derslerinden veya diger alan / dal meslek derslerinden segilecektir.

Anadolu meslek programina devam eden 6grenciler, 11 ve 12. sinifta segmeli dersler ile
segmeli meslek derslerini segebilecektir. Ayni zamanda 12. sinifta isletmelerde meslek
egitimine devam edecektir.

Anadolu teknik programina devam eden 6grenciler, 11 ve 12. sinifta se¢gmeli derslerinden
12. sinifta ise c¢ergeve Ogretim programindaki segmeli meslek dersleri tablosundan
secgecektir.

Mesleki gelisim atdlyesi dersinde Talim ve Terbiye Kurulunun 19.08.2020 tarih ve 22 sayili
Karari ile kabul edilen 6gretim programi uygulanir.

Meslek dersleri, haftalik ders gizelgesinde belirtilen ders saatlerinin bituinligl bozulmadan
veya imkanlar dlglisinde birbirini izleyecek sekilde planlanir.

Haftalik ders cizelgesinde (*) ile belirtien meslek dersleri, alan ve dalin basariimasi
zorunlu meslek dersleridir. Bu dersler, Milli Egitim Bakanhgi Ortadgretim Kurumlari
Ydénetmelidi uyarinca yilsonu basari puani ile basarili sayillamayacak derslerdir.

Mesleki ve teknik Anadolu liselerinde “Akademik Calismalar, insan, Toplum ve Bilim",
"Din, Ahlak ve Deger" ile " Kdltir, Sanat ve Spor" se¢meli ders gruplarindan 9, 10, 11 ve
12. sinif seviyelerinde bu gruplardan en az birer ders segilmesi zorunludur.

Secmeli meslek dersleri ile alan ve dalda birden fazla sertifika alinabilir.

12



16.

17.

18.

19.

20.

Meslek derslerinin haftalik ders gizelgesinde belirtilen ders saati sireleri degistiriimeden
ders bilgi formlarinda yer alan derse ait 6grenme birimi streleri zimre 6gretmenler kurulu
tarafindan belirlenir.

Meslek dersleri ile ilgili egitim 6gretim planlamasi yapilirken gergeve 6gretim programi

esas olmak Uzere ders bilgi formlarindan yararlanilacaktir.

a. Cerceve Ogretim programinda yer alan meslek derslerine ait kazanimlarin
verilebilmesi i¢in ders bilgi formlarindaki konular (icerik), kazanim agiklamalari ve
uygulama faaliyetlerinden / temrinlerden yararlanilacaktir.

b. Ders bilgi formlarindaki uygulama faaliyetleri / temrinleri; ders kazanimina uygun
olarak okulun fiziki kapasitesi ve donatimi, 06grenci sayisi géz o6ninde
bulundurularak en fazla uygulama faaliyeti / temrini yaptiracak sekilde meslek alan
zimre ogretmenler kurulu tarafindan segilir. Ayrica farkli uygulama faaliyetleri /
temrinleri de yapilabilir.

isletmelerde mesleki egitim dersinin igerigi, her dal icin dalin gerektirdigi bilgi ve
becerilerin tamamini kapsayan, agirlikh olarak is, proje, deney ve hizmetin yapilmasi ve
uygulamasini gerektiren 6grenme kazanimlari dikkate alinarak zimre 6gretmenler kurulu
tarafindan hazirlanir.

Staj; ogrencilerin mesleki bilgi, beceri, tutum ve davranislarini gelistirmeyi; okulda
olmayan tesis ve ara¢ gereci taniyarak gergcek Uretim, hizmet ortami ve is hayatina
uyumlarini saglamak amaciyla yaptirilir. Staj programinin igerigi; ilgili sinif / siniflara ait
kazanimlar esas alinarak temrin, is, proje, deney veya hizmetin uygulanmasini saglayacak
sekilde ziimre dgretmenler kurulu tarafindan hazirlanir.

Ders ve 6grenme birimi kazanimlari gergeklestirilirken is saghgdi ve guvenligi tedbirlerinin
alinmasi gereklidir. Referans dokimanlarda belirtilen is sagligi ve givenligi mevzuati
dogrultusunda alinmasi gereken tedbirlere ders bilgi formlarinda alan ve dallarin 6zelligi
g6z 6nunde bulundurularak yer verilmektedir. Buna goére is saghgi ve guvenligi ile ilgili
gerekli bilgi ve becerileri aliskanlik haline getiren bireyler yetistiriimesi amaciyla gerceve
Ogretim programi ve ders bilgi formlarindaki is saghigr ve givenligi konulari zimre

ogretmenler kurulunda goérasulir.
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5.6. BASARILMASI ZORUNLU (*) MESLEK DERSLERi TABLOSU

Dallar

Sinif

Anadolu Meslek

Anadolu Teknik

isletmelerde Mesleki
Egitime 11. Sinifta

Programi Programi Baslayan Okullar igin
Anadolu Meslek Programi
9 | Halkla iligkiler ve iletisim | Halkla lliskiler ve lletisim | Halkla iligkiler ve iletisim
Halkla iligkiler ve Meslek | Halkla iligkiler ve Meslek | Halkla iligkiler ve Meslek
10
Halkla Uygulamalari Uygulamalari Uygulamalari
lligkiler Halkla iligkiler ve Halkla iligkiler ve ; -
11 Reklam Reklam Isletmelerde Mesleki Egitim
12 Isletmelerde Mesleki Yeni Medyada Halkla isletmelerde Mesleki Egitim

Egitim

iliskiler
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6. DERSLER
6.1. ORTAK DERSLER

Ortak dersler; her 6grencinin ortadgretim kurumunu bitirinceye kadar aldigi, asgari ortak bir
genel kiltar veren, toplum sorunlarina duyarli olma, yurdun ekonomik, sosyal ve kilturel kalkinmasina
katkida bulunma bilincini ve gicunt kazandirmayr amaglayan ve 06grenciyi yuksekodgretim
programlarina hazirlayan derslerdir.

Haftalik ders cizelgesinde yer alan ortak derslerde Talim ve Terbiye Kurulunun belirlemis

oldugu programlar ve ders saatleri uygulanir.
6.2. MESLEK DERSLERI

Meslek dersleri, 6grenciyi hedefledigi ylksekogretim programlarina ve/veya meslege, is

alanlarina yonelten ve bu yonde gelismesini saglayan derslerdir.

9. SINIF MESLEK DERSLERI VE KAZANIMLARI

HALKLA iLISKILER VE ILETiSIM DERSI

Dersin Amaci : Bu derste dgrenciye; temel iletisim bilgisi kapsaminda dinleme, dogru soru
ve cevaplarla iletisim engellerini asma, kitle, grup, 6rgut ya da musteri ile iletisimi etkin ve saglikh bir
sekilde ylriutme, yaratici drama cgalismalariyla zenginlestirebilme ile ilgili bilgi ve becerilerin
kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati 14

Ogrenme Biriminin Ad1 | iletisim Bilgisi

1. !Ietigimin kavramini ve dnemini kavrar.
2. lletisim surecindeki 0geleri sema cizerek aciklar.
3. lletisim kurarken aliciya gore dogru tlrln segimini yapar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Adi | Etkin iletigim

1. lletisimde dinlemenin énemine ve etkin dinlemenin kurallarina gére
dinlemeyi aciklar.

2. Empati kavraminin her alanda kullanilan iletisimde dnemli oldugunu
aciklar.

Ogrenme Biriminin 3. Gunluk hayatta iletisim kurarken algi kavraminin dnemini agiklar.

Kazanimlan o : : N .
4. lletisimde soru sorabilmenin, sorulan sorulara dodru cevap vermenin
ve hayir diyebilmenin 6nemini agiklar.
5. lletisim engellerinin iletisimdeki 6nemini agiklar.
Ogrenme Biriminin Ad1 | iletisim Yontemleri

1. lcsel iletisim ile ilgili kavramlari agiklar.

2. Kigilerarasi iletisimin 6nemini agiklar.

3. Kitle iletisiminde izlenecek yollar agiklar.

4. Gruplarda olusan iletisimin 6nemini birey ve grup baglaminda
¢bzimler.

5. Orgit iletisiminin yapisini géziimler.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan
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Ogrenme Biriminin Adi

Miisteri ile iletisim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Belirlenen bir musteri grubunun istek ve beklentilerini belirler.
2. Belirlenen bir musteri grubu ile iletisim kurar.

Ogrenme Biriminin Adi

iletisimde Yaratici Drama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Konusma kurallarina uygun olarak drama ile etkili iletisim kurar.
Drama oyunlari arag gereglerini hazirlayarak etkili iletisimde kullanir.
Ofke kontrolii tekniklerine uygun saglikli iletisim kurar.

Stres kontroli tekniklerine uygun saglikli iletisim ortami olusturur.
Zaman kontrolu tekniklerine uygun etkili iletisim kurar.

Dramadan faydalanarak zor insanlarla bas etmede etkili iletisim kurar.

ocakrwb

HALKLA iLISKILERDE YAZMA VE KONUSMA DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste 6grenciye; mesleki metinleri etkin okuma ve yazma, Turkgeyi etkin

konusma ve sunuculuk icin gerekli konusma kurallari ve goérgu kurallar ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandiriimasi amaclanmaktadir.

Haftalik Ders Saati

Ogrenme Biriminin Adi

Etkin Okuma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Etkin okumanin mesleki ve toplumsal 6nemini agiklar.
2. Hizh okuma tekniklerine gére hizli okuma yapar.
3. Verilen metni dogdru ve anlayarak okur.

Ogrenme Biriminin Adi

Mesleki Yazilar

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Yazim ve hitap kurallarina dikkat ederek tanitim yazisi ve agilig
konusmasi yazar.

2. Yazim, hitap, tasarim kurallarina uygun olarak davetiye, brosur, el
ilani ve afis hazirlar.

3. Basin biilteni, basin bildirisi, basin kiti ve rapor hazirlarken nelere
dikkat edilecegini agiklar.

4. Resmi vyazigsmalarda uygulanacak esas ve usuller hakkinda
yonetmelige gore bireysel ya da kurumsal dilekge ve resmi yazilarin
1. ve 2. derece boélimlerini olusturur ve géndermek igin hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

Tiirkgeyi Giizel Konugsma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Gulzel konusmanin ilk agsamasi olan ses ve nefes denetimini dogru
teknik ve egzersizlerle uygular.

2. Fonetik alfabeye gore harfleri ve kelimeleri dogru telaffuz eder.

3. Konusmayi anlamlh kilan vurgu, tonlama, durak gibi dgeleri dogru
yerde ve zamanda kullanir.

4. Yayinlarda Turkgeyi dogru ve guzel kullanmanin énemini siklikla
yapilan yanhslari agiklar.

5. lyi bir konusmaci, spiker ve sunucuda bulunmasi gereken dzellikleri
siralar.

6. Beden dilini etkin kullanarak mesajin dogru verilmesini ve verilen
mesajl dogru anlamayi agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Gorgi Kurallan

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Gunlik hayatta ve is hayatinda uyulmasi gereken gorgi ve nezaket
kurallarini agiklar.

2. Is hayatinda, resmi torenlerde, makam odalari ve araclarinda
uyulmasi gereken protokol kurallarini agiklar.
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OFiS UYGULAMALARI DERSI

Dersin Amaci : Bu derste dgrenciye; is sagligi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda kelime

islemci, elektronik tablolama ve sunu hazirlama programlarini kullanma ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandiriimasi amaclanmaktadir.

Haftalik Ders Saati

12

Ogrenme Biriminin Adi

Kelime iglemci

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1.

NoaprwN

Kelime iglemci programinda program arabirimini olusturan temel
bileseni tanir.

Dosya menusunu kullanir.

Metin islemleri ve Paragraf bicimlendirme iglemlerini uygular.

Still uygulamalari yapar.

Tablo, Resim, Sekil ve Grafikler ile galisir.

Sayfa dlzeni gérinidmlerini degistirir.

Yazim denetimi yaparak dokimani yazdirir.

Ogrenme Biriminin Adi

Elektronik Tablolama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

NoaRrON

Elektronik tablolama programini tanir.
Hucreleri ve galisma sayfalarini bigimlendirir.
Calisma sayfalari ve kitaplari ile ¢alisir.
Verilerle ¢aligir.

Grafikler ile galisir.

Fonksiyonlar ile galisir.

Yazdirma islemleri yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Sunu Hazirlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

SRS e

Sunu hazirlama programi tanir.
Slaytla calisir.

Slayt tasarimi yapar.

Slayt nesneleri ile galigir.
Gosteri ayarlarini yapar.
Program secenekleri ile galisir.

10, 11 VE 12. SINIF MESLEK DERSLERIi VE KAZANIMLARI

HALKLA iLISKILER DALI

HALKLA ILISKILER VE MESLEK UYGULAMALARI DERSI

Dersin Amaci : Bu derste 6grenciye; is saghgi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda halkla

iliskiler kavrami, iligkili oldugu alanlar, halkla iligkiler yaklasimi; organizasyon c¢esitlerine uygun

organizasyon dlizenleme; halkla iligkiler faaliyetlerini, yazili ve s6zli araglari kullanarak kurum igi

halkla iligskiler; hedef kitleye yonelik tanitim ve kampanya dizenleme ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandiriimasi amacglanmaktadir.
17

Haftalik Ders Saati

Ogrenme Biriminin Adi

Halkla iligkiler ve Diger Disiplinlerle iligkisi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

aRhwwb=

Halkla iligkiler kavramini, diger disiplinlerle iliskisini agiklar.
Halkla iligkiler ve reklam iligkisini inceler.

Propaganda ve halkla iligkileri karsilastirir.

Halkla iligkiler ve lobicilik iliskisini inceler.

Pazarlama ve halkla iliskiler kavrami arasindaki farklari siralar.

17




Ogrenme Biriminin Adi

Halkla iligkiler Yaklagimlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Halkla iliskiler uygulamalarinda proaktif iletisim yaklasimini uygular.
2. Halkla iligkiler uygulamalarinda reaktif iletisim yaklasimini uygular.

Ogrenme Biriminin Adi

Organizasyon ve Cesitleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Organizasyon ile ilgili kavramlari agiklar.

2. Organizasyon hizmet alanlarini agiklar.

3. Organizasyonda mekan tasariminin kurallarini siralar.

4. Organizasyon g¢esidine uygun organizasyon yéntemlerini uygular.

Ogrenme Biriminin Adi

Halkla iligkiler Faaliyetleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Secilen sponsorluk alanina
yurGtilmesine yardimci olur.

2. Basin kuruluglari ile igbirligi gelistirecek materyal ve etkinlikleri
tasarlar.

3. Kurumsal itibarin olusturulmasi ve koruma yoéntemlerini siralar.

gére  sponsorluk faaliyetinin

Ogrenme Biriminin Adi

Kurum igi Halkla iligkiler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Kurum igi halkla iligkileri aciklar.

Kurum igi halkla iligkiler araglarini agiklar.

Kurum igi yazilar yazar.

isletme gazetesi/dergisi hazirlamanin agamalarini agiklar.
Gorisme yontemlerini kullanarak gérisme yapar.

Farkli amaglar igin toplanti diizenler.

ooawN

Ogrenme Biriminin Adi

Tanitim Kampanyalari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Halkla iligkiler ve tanitim iligkisini inceler.

2. Tanitim tirlerini siniflandirir.

3. Tanitim materyallerini secer.

4. Tanitim kampanyasinin arastirma, planlama, uygulama ve
degerlendirme sirecini agiklar.

5. Etkinliklerde trlGn ve firma tanitimi yapar.

6. Yapilan tanitim faaliyetinin raporunu hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi

Halkla iligkilerde Kampanya

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

—

Arastirma asamasliyla kampanyaya baslayarak hedef kitleyi secer.
2. Halkla iligkiler kampanyasi planini hazirlar.

3. Kampanyanin uygulama surecinde gorev alir.

4. Kampanya dederlendirme raporunu hazirlar.

HALKLA iLISKILER VE MEDYA DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste dgrenciye; medyadaki haber mesajlarini toplama, bir kurum

hakkindaki haberleri toplama ve halkla iligkiler kampanyasi yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin

kazandiriimasi amaclanmaktadir.

Haftalik Ders Saati

14

Ogrenme Biriminin Adi

Medya Okuryazarhigi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

Geleneksel medya araglarinda veri taramasi yapar.
Dijital medya araglarinda veri taramasi yapar.
Medya araglarinda topladigi verileri analiz eder.
Medya araglarindan topladigi verileri sentez eder.
Medya araglarindan enformasyon raporu hazirlar.

aRhob=
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Ogrenme Biriminin Adi | Halkla iliskilerde Medya Analizi

Hedef kitle ve kurum ile ilgili haber toplar.

Hedef kitle ve kurum ile ilgili haber verilerini analiz eder.
Kurum ile ilgili medya raporu hazirlar.

Kurum ve Uridn ile ilgili haber ve bllten yazar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

b=

Ogrenme Biriminin Adi | Halkla iligkilerde Medya Araglari

Ogrenme Biriminin 1. Halkla iligkiler ¢galismalarinda geleneksel medya araglarini kullanir.
Kazanimlari 2. Halkla iligkiler galismalarinda dijital medya araglarini kullanir.

MESLEKi HUKUK DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; temel hukuk bilgisi cergevesinde anayasal hak ve
sorumluluklara uygun olarak halkla iligkiler meslek etigi ve yasalari ile ilgili bilgi ve becerilerin
kazandiriimasi amaclanmaktadir.

Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi | Temel Hukuk Bilgileri

1. Birey olarak yasadidi toplumsal hayat icerisinde dizen kurallarini
aciklar.
2. Hukuk, temel hukuk kavramlarini ve hukukun kaynaklarini agiklar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

Ogrenme Biriminin Adi1 | Anayasal Hak ve Sorumluluklar

Ogrenme Biriminin 1. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin temel ilkelerini agiklar.
Kazanimlarn 2. Vatandas olarak anayasal hak ve sorumluluklarini siralar.

Ogrenme Biriminin Adi Halkla iligkiler Etik Yasalari ve Sorumluluklar

1. Halkla iligkiler mesleginin ve elemaninin etik standartlarini aciklar.
2. Halkla iligkilerle ilgili uluslararasi meslek kuruluslarini ve yasalarini

Ogrenme Biriminin 3 S{:sl,: halkla iliskilerin meslek ilkelerini ve disiplin yonetmeligini
Kazanimlari ' aciklar ¥ P y 9

4. Halkla iligkiler o6grencisi ya da elemani olarak mesleki
sorumluluklarini yerine getirir.

HALKLA iLISKILER VE REKLAM DERSI

Dersin Amaci :Bu derste dgrenciye; is saghigi ve guvenligi tedbirleri dogrultusunda reklam ile
ilgili temel kavramlari, reklam ortamlarini, reklamcilikta arastirma ve planlama yaparak yazili, gorsel,
isitsel medyada reklam hazirlama ve marka yaratma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati 17

Ogrenme Biriminin Adi Reklam Sireci

1. Ulusal ve uluslararasi meslek ilkelerine uygun olarak reklam

Ogrenme Biriminin surecini agiklar.
Kazanimlari 2. Reklam tirleri ile ilgili literatir taramasi yaparak reklam tirlerini
siniflandirir.
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Ogrenme Biriminin Adi

Reklam Ortamlani

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

—

Meslek ilkelerine uygun olarak basili reklamlari kullanir.

2. Meslek ilkelerine uygun olarak gorsel, isitsel medyada reklam
asamalarini siralar.

3. Meslek ilkelerine uygun olarak goérsel, diger reklam ortamlarini

kullanarak reklam yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Reklamcilikta Arastirma

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Ulusal ve uluslararasi meslek ilkelerine uygun olarak tiketici analiz
kurallarini siralar.

2. Pazar analizi dosyasi hazirlar.

3. Ulusal ve uluslararasi meslek ilkelerine uygun olarak mal analizi
yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Reklamcilikta Planlama ve Degerlendirme

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Reklam kampanyasinin amacina uygun konsept olusturur.
2. Reklam kampanyasinin stratejisini olusturur.
3. Reklam kampanyasinin sonuglarini degerlendirir.

Ogrenme Biriminin Adi

Yazili Basinda Yenilik¢i Faaliyetler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

Yazili basinda mesaji belirleme sirecini agiklar.

Yazili basinda reklam metni yazim slrecini agiklar.

Yazili basinda marka, logo ve amblem belirleme sirecini agiklar.
Yazili basinda marka, logo ve amblem belirleme sirecini agiklar.
Yazili basin reklamlarinda resim belirleme sirecin agiklar.
Reklamda layout (reklam taslagi) olusturma ve prodiksiyon
calismalarini yénlendirme surecini agiklar.

ocakron~

Ogrenme Biriminin Adi

Gorsellisitsel Medyada Yenilikgi Faaliyetler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Reklamda senaryo yazim sirecini agiklar.
Storyboard ¢alisma sirecini agiklar.
Casting galismalarini siralar.

Reklam filmi gekim surecini agiklar.

Yapim sonrasi(post yapim) surecini agiklar.

oL

YENi MEDYADA HALKLA iLiISKILER DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste dgrenciye; yeni medyada marka iletisimi kurma ile ilgili bilgi ve

becerilerin kazandirilmasi1 amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati

Ogrenme Biriminin Adi

WEB’de igerik ve Topluluk Yénetimi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Yeni medyada hedef kitle ile sanal iletigsim kurar.
2. Hazir web sitesi taslaklarini kullanarak kurumsal web sitesi hazirlar.
3. Kurumsal web sitesine igerik olusturur.

Ogrenme Biriminin Adi

Sosyal Medya Araglarinda Halkla iligkiler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Sosyal medyada yeni bir markanin kurumsal kimligini olusturur.

2. Kurumsal sosyal medya hesaplarina igerik uretir.

3. Kurum veya markaya ait kurumsal sosyal medya hesaplarini
yonetir.

4. Sosyal medyada kriz iletisimi kampanyasi planlar ve uygular.
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Ogrenme Biriminin Adi

Sosyal Medya Araglarinda Reklam

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Sosyal medya reklamlarinda hedef kitleyi arastirir.
2. Sosyal medyada reklam metni yazar.
3. Dijital medyada reklam kampanyasi olusturur.

HALKLA iLISKILERDE BUTUNLESIK PAZARLAMA iLETiSiMi DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; modern pazarlama, pazarlama ve iletisim ve pazarlama

karmasi elemanlari ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Haftalik Ders Saati

12

Ogrenme Biriminin Adi

Modern Pazarlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Modern pazarlamanin temellerini agiklar.

2. Pazarlamanin dgesi olan 4P kavramini aciklar.
3. Pazarlamanin égesi olan 4C kavramini acgiklar.
4. Dogrudan pazarlama kavramini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Pazarlama ve iletisim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Pazarlama ve iletisim arasindaki iliskiyi belirtir.
2. Pazarlama karmasinda geleneksel medyanin rolinU agiklar.
3. Pazarlama karmasinda dijital medya araclarinin énemini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi

Biitiinlesik Pazarlama lletisimi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Pazarlama ve halkla iligkiler iliskisini agiklar.
Pazarlama ve reklam iligkisini agiklar.
Pazarlama ve sponsorluk iligkisini agiklar.
Online ve offline pazarlama kavramlarini agiklar.
Pazarlamada marka yénetimi slrecini agiklar.

o=

CAGRI MERKEZI iSLEMLERI DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste o6grenciye; ¢agri merkezi temel kavramlari, ¢gagri merkezi hizmet

kurallari ve ¢agri merkezinde kullanilan teknolojiler ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi

amagclanmaktadir.
Haftalik Ders Saati

:3

Ogrenme Biriminin Adi

Cagri Merkezi Temel Kavramlan

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Cagri merkezi kavramini, 6Gnemini ve ¢agri merkezlerinde kullanilan
terimleri agiklar.

2. Cagri merkezlerini olusturan bilesenleri tanimlar.

3. Cagn merkezi kullaniminin insanlara ve kurumlara sagladigi
faydalari siralar.
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Ogrenme Biriminin Ad1 | Gagrn Merkezi Sektoriine Genel Bakis

1. Cagrn merkezi sektorinin ekonomideki hacmini, cografi yonden
sektorel dagilimini ve istihdam durumunu teknolojiden faydalanarak
sunum hazirlar.

2. Cagri merkezlerindeki verilen hizmetlerden yararlanan sektorlerin
dagihmini gésteren sunum hazirlar.

3. Cagn merkezlerindeki personelin ise alim, egitim sireci, vardiya
planlanmasi gibi galisma kosullarini inceler.

4. Sektorde calisanlarin yetkinlikleri ve etk ilkeler kapsaminda
sorumluluklarini agiklar.

5. Mdusteriye hizmet verirken hizmetin tiriine goére telefonla iletisim
kurallarini agiklar.

6. Musteriye verilen hizmetin bireysel ve kurumsal bazda kalitesini
Olcimleme araglarini kullanir.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Ad1 | Cagri Merkezinde Uygulama

Cagri almadan dnce kurumun hizmetlerine uygun hazirlik yapar.
Cagri merkezine gelen ¢agrilari karsilar.

Cagri merkezinde arka ofis iglemlerini yapar.

Cagri merkezinde is plani ve organizasyonu yapar.

Cagri merkezlerinde kullanilan bilgisayar uygulamalarini kullanir.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

aRrwN=

6.3. ISLETMELERDE MESLEKI EGITIM

Ogrenciler “isletmelerde Mesleki Egitimi’ni kendi dali ile ilgili faaliyet gdsteren bir isletmede
Milli  Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi'nin ilgili hikUmlerine goére yapar.
“Isletmelerde Mesleki Egitimi” ders igerigi, bolgesel ihtiyaclar, isletmenin faaliyet gosterdigi meslek
alani da dikkate alinarak okuldaki koordinatér 6gretmenler, alan dgretmenleri ve isletme yetkililerince
belirlenir. Isletmelerde mesleki egitim yapilmayan program tiirlerinde &grenciler, ilgili mevzuat

dogrultusunda staj yaparlar.
6.4. SECMELI MESLEK DERSLERI

Ogrencilerin  yéneldikleri alanda, ilgi ve istekleri dogrultusunda ilerlemelerine, kisisel
yeteneklerini gelistirmelerine imkan saglayan derslerdir. Se¢gmeli meslek dersleri bir meslegi ya da
meslegin énemli bir pargasini olusturmaktadir.

Secmeli meslek dersleri, kazanimlarin yatay ve dikey kaynasiklik ilkesi dogrultusunda 6n kosul

o6grenmelere ve dersler arasi baglantilara dikkat edilerek butinlik arz edecek sekilde secilmelidir.
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6.4.1. SERTIFIKA DERSLERi TABLOSU

Dal Adi Sertifika Adi Dersler Ders
Saati

Tanitim Faaliyetleri 2

Mdasteri Temsilcisi Musteri Temsilciligi 3

Halkla iliskilerde Metin Yazarligi 2

!-Ilalkla Rekreasyon 2

lligkiler Rekreasyon Elemani :
Organizasyon 5
) Tanitim Faaliyetleri 2
Organizasyon Sorumlusu ,

Organizasyon 5

Programlama 3

Tdm Dallar | Dijital Beceriler Dijital Tasarim 2

Sosyal Medya 2

6.4.2. SECMELI MESLEK DERSLERI TABLOSU

Ders Adi Sinif Seviyesi Ders Saati
Tanitim Faaliyetleri 11-12 2
Musteri Temsilciligi 11-12 3
Halkla iliskilerde Metin Yazarligi 11-12 2
Rekreasyon 11-12 2
Organizasyon 11-12 5
insan Kaynaklari Faaliyetleri 11-12 2
Anketorluk 11-12 4
Programlama 11-12 3
Dijital Tasarim 11-12 2
Sosyal Medya 11-12 2
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TANITIM FAALIYETLERI

Dersin Amaci :Bu derste dgrenciye; mekan duzenleme tekniklerine ve halkla iliskiler meslek
etigine uygun hedef kitleye yénelik Griin tanitimi, promosyon ile tanitim, tanzim-teshir ile tanitim, tadim
aktiviteleri ve roadshow dizenleme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 11112

Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi | Uriin Tanitimi

1 Qrﬂn tanitim1 kavramlari ve gesitlerini agiklar.
Ogrenme Biriminin 2 grgn tanitiminda organizasyon firmalarinin hizmetlerini inceler.
3. Urun tanitimi donati elemanlarini siralar.
Kazanimlarn R : ;
4. Urdn tanitimi teknik ekipmanlarini siralar.
5

Uriin tanitim etkinliklerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi Promosyon ile Tanitim

1. Promosyon ile tanitim ile ilgili kavramlari ve gesitlerini agiklar.

2. Promosyon ile tanitimda organizasyon firmalarinin hizmetlerini
Ogrenme Biriminin inceler.

Kazanimlarni 3. Promosyon ile tanitim donati elemanlarini siralar.

4. Promosyon ile tanitim teknik ekipmanlarini siralar.

5. Promosyon ile tanitim etkinliklerini aciklar.

Ogrenme Biriminin Adi | Tanzim-Teshir ile Tanitim

1. Tanzim-teghir ile tanitim ile ilgili kavramlari ve gesitlerini agiklar.

2. Tanzim-teshir ile tanitimda organizasyon firmalarinin hizmetlerini
Ogrenme Biriminin inceler.

Kazanimlari 3. Tanzim-teshir ile tanitim donati elemanlarini siralar.

4. Tanzim-teshir ile tanitim teknik ekipmanlarini siralar.

5. Tanzim-teshir ile tanitim etkinliklerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Tadim Aktiviteleri

1. Tadim aktiviteleri ile tanitim ile ilgili kavramlari ve gesitlerini agiklar.
2. Tadim aktiviteleri ile tanitimda organizasyon firmalarinin hizmetlerini
Ogrenme Biriminin inceler.

Kazanimlarni 3. Tadim aktiviteleri ile tanitim donati elemanlarini siralar.

4. Tadim aktiviteleri ile tanitim teknik ekipmanlarini siralar.

5. Tadim aktiviteleri ile tanitim etkinliklerini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi Roadshow

1. Roadshowile tanitim ile ilgili kavramlari ve gesitlerini agiklar.

2. Roadshowile tanitimda organizasyon firmalarinin hizmetlerini
Ogrenme Biriminin inceler.
Kazanimlari 3. Roadshowile tanitim donati elemanlarini siralar.

4. Roadshowile tanitim teknik ekipmanlarini siralar.

5. Roadshow ile tanitim etkinliklerini agiklar.

MUSTERI TEMSILCILIGi DERSI

Dersin Amaci : Bu derste 6grenciye; musteri 6zellikleri ile ilgili rapor ve musteri memnuniyeti
konusunda igerik hazirlama ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 1112

Haftalik Ders Saati 13
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Ogrenme Biriminin Adi | Miisteri Temsilcisinin Gorevleri

1. Musteri temsilciligi yonetimini ve surecine iliskin yapilan islemleri
aciklar.

2. Madasteri temsilciginin kurum igin 6nemini acgiklar.

3. Mdsteri temsilciliginin halkla iligkiler faaliyetleri agisindan 6nemini
aciklar.

4. Musteri temsilcisinin olumsuz davraniglarinin kurum itibarina olacak
olumsuz etkiyi agiklar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Adi | Miisteri iligkileri

1. Muigteriye en uygun iletisim araglari ve araglarin kullaniima
yogunlugu hakkinda rapor hazirlar.

Ogrenme Biriminin 2. Kurum musterisinin dzelliklerini belirler.
Kazanimlani 3. Masteriyi ikna edecek mesajlari seger.
4. Mausterinin Grin/hizmetten memnun kalmasini saglayacak kosullari
hazirlar.

Ogrenme Biriminin Adi | Miisteri Memnuniyeti

Hizmet kalitesi ve musteri memnuiyetini agiklar.

Musteri memnuniyetinin saglayicilarini agiklar.

Musteriye sunulan hizmetin kalite ol¢Utlerini agiklar.
Musteride marka sadakati kavramini agiklar.

Musteriden gelen sikayetlerin ve sorunlarin ¢6zimunu agiklar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

aRhwN=

HALKLA iLISKILERDE METIN YAZARLIGI DERSI

Dersin Amaci : Bu derste 6grenciye; haber metinleri ve halkla iligkiler metinleri yazma ile ilgili
bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 11112

Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Adi Haber Metinleri

Halkla iligkiler faaliyetlerinde metin yazarinin gérevlerini aciklar.
Kurumlar igin kurumsal metin yazarliginin énemini aciklar.
Haber yazim tekniklerine uygun haber yazar.

Rdéportaj yapar.

Dergi haberi yazar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

aRhob=

Ogrenme Biriminin Adi Kurumsal Metinler

. 1. Basin bulteni yazar.
Ogrenme Biriminin 2. Basin kiti hazirlar.
Kazanimlan 3. Kurumsal e-posta, notlar ve mektuplar hazirlar.
4. Faaliyet raporu hazirlar.
REKREASYON DERSI
Dersin Amaci : Bu derste 0&grenciye; serbest zaman degerlendirme ve rekreasyon

calismalarinda halkla iligskiler uygulamalari yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
amagclanmaktadir.

Sinifi 11112

Haftalik Ders Saati 12
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Ogrenme Biriminin Adi

Serbest Zaman Degerlendirilmesi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Serbest zaman ve serbest zaman degerlendiriimesinin tanimini
yapar.

2. Rekreasyon egitiminin toplumsal énemini siralar.

3. Rekreasyonun iligkili oldugu alanlari arastirir.

4. Rekreasyonun siniflandiriimasini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Rekreasyonda iletisim Becerileri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Rekreasyonda iletisimi aciklar.

2. Rekreasyonda iletisimin iglevlerini siralar.

3. Rekreasyonda iletisim streci ve 6gelerini agiklar.
4. Rekreasyonda iletisimin gesitlerini siralar.

Ogrenme Biriminin Adi

Rekreasyonda Halkla iligkiler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Rekreasyon ydnetiminde halkla iligkilerin 6nemini agiklar.
2. Rekreasyon calismalarinda kurumsal iletisim tekniklerini kullanir.

Ogrenme Biriminin Adi

Rekreasyon Etkinlik Alanlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

Rekreasyonel turizm seyahati organizasyonlarini agiklar.
Macera rekreasyonu organizasyonlarini agiklar.

Sosyal ve egitim icerikli organizasyonlari agiklar.
Terapatik rekreasyon organizasyonlarini agiklar.
Eglence ve animasyon organizasyonlarini agiklar.
Rekreatif sanayi organizasyonunu agiklar.

oopwN

Ogrenme Biriminin Adi

Rekreasyon Etkinligini Planlama

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Etkinligin amaclarini siralar.

Fizibilitenin yapiimasi ve ilgili kararlari alinmasini agiklar.
Planlamada yapilacaklari siralar.

Etkinligi gerceklestirme asamalarini siralar.

Geri besleme ve degerlendirme yapilma asamalarini siralar

ahwbh=

ORGANIZASYON DERSI

Dersin Amaci

:Bu derste 6grenciye; mekan dizenleme tekniklerinin yani sira seyahat,

konaklama, destek, yiyecek ve icecek hizmetlerin temin edilerek is, toplanti, egitim, kiltur, sosyal ve

Ozel organizasyonlarin hazirlanma strecindeki bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.

Sinifi
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Ogrenme Biriminin Adi

Toplanti Organizasyonlari

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

1. Mesleki etik dogrultusunda, ticaret hukuku kurallarina uygun olarak
is toplantilari organizasyonunun yapilma sUrecinin igerigini ve
asamalarini agiklar.

2. Halkla iligkiler meslek ilkelerini dikkate alarak bayii toplantisi
organizasyonunun yapilma slrecinin icerigini ve asamalarini
aciklar.

3. Ticaret hukuku, halkla iligkiler meslek ilkelerini dikkate alarak
kampanya organizasyonunun yapilma surecinin igerigini ve
asamalarini agiklar.

4. Halkla iligkiler meslek ilkelerine uygun olarak agilis, kokteyl ve
ziyafet organizasyonunun yapilma sirecinin igerigini ve agsamalarini
aciklar.
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Ogrenme Biriminin Adi | Egitim ve Kiiltiir Organizasyonlari

1. Halkla iligkiler meslek ilkelerini dikkate alarak konferans
organizasyonunun yapilma slrecinin icerigini ve asamalarini
aciklar.

2. Halkla iligkiler meslek ilkelerini dikkate alarak sempozyum
organizasyonunun yapillma surecinin igerigini ve asamalarini

Ogrenme Biriminin aciklar.

Kazanimlan 3. Halkla iligkiler meslek ilkelerini dikkate alarak seminer
organizasyonunun yapillma surecinin igerigini ve asamalarini
aciklar.

4. Halkla iligkiler —meslek ilkelerini dikkate alarak kongre
organizasyonunun yapilma slrecinin icerigini ve asamalarini
aciklar.

Ogrenme Biriminin Ad1 | Sosyal Organizasyonlar

1. Halkla iligkiler sektdoru etigine uygun piknik organizasyonunun
yapilma surecinin igerigini ve agsamalarini agiklar.

2. Halkla iligkiler sektéri etigine uygun gezi organizasyonunun

Ogrenme Biriminin yapilma sirecinin igerigini ve agamalarini agiklar.

Kazanimlani 3. Halkla iligkiler etigine uygun festival (senlik)organizasyonunun
yapilma sirecinin igerigini ve agsamalarini agiklar.

4. Halkla iligkiler mesleki etigine uygun konser organizasyonunun
yapilma sirecinin igerigini ve agamalarini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi1 | Ozel Organizasyonlar

1. Ozel giin organizasyon cesitliligine gére halkla iliskiler etigine uygun
olarak mekan seger.

2. Halkla iligkiler etigine uygun olarak ddgun organizasyonunun
yapilma surecinin igerigini ve agsamalarini agiklar.

3. Halkla iligkiler =~ meslek ilkelerini  dikkate alarak parti
organizasyonunun yapillma surecinin igerigini ve asamalarini
aciklar.

Ogrenme Biriminin 4. Halkla iligkiler sektérinin meslek ilkeleri dogrultusunda dogum
Kazanimlarn glnU organizasyonunun yapilma sdrecinin igerigini ve asamalarini
aciklar.

5. Halkla iligkiler meslek ilkelerini dikkate alarak mezuniyet
organizasyonunun yapilma slrecinin icerigini ve asamalarini
aciklar.

6. Halkla iliskiler meslek ilkeleri dogrultusunda bebek dogum
organizasyonunun yapilma slrecinin icerigini ve asamalarini
aciklar.

INSAN KAYNAKLARI FAALIYETLERI DERSI

Dersin Amaci : Bu derste 6grenciye; insan kaynaklari kavrami, faaliyet alanlari, ise alma,
alistirma ve isten ¢ikarma islemleri, insan kaynaklari bilgi sistemi ile kariyer planlama ve disiplin
sistemiyle ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.

Sinifi 11112

Haftalik Ders Saati 12

Ogrenme Biriminin Ad1 | insan Kaynaklarn Kavrami

1. insan kaynaklari kavramini ve kurumsal agidan énemini agiklar.
Ogrenme Biriminin 2. Insan kaynaklarinin faaliyet alanlarini, iglevlerini ve amaglarini
Kazanimlan aciklar.

3. Faaliyetlerin kuruma ve galisanlara ne gibi fayda sundugunu agiklar.
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Ogrenme Biriminin Adi

ise Alma, ise Alistirma ve isten Gikarma iglemleri

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Kuruma alinacak personelin ise alim surecini ve bu sureci etkileyen
faktorleri, elaman bulma yontemlerinin neler oldugunu ve ise alma
asamalarini aciklar.

2. lIse alinan personelin oryantasyon kapsaminda ise alismasi igin
yapilacak iglemleri ve bu sirecgte karsilasilabilecek sorunlari tespit
eder.

3. lIse alistirmada kullanilacak arag ve ydéntemleri siralar.

4. Isten cikis sireci ile ilgili operasyonel faaliyetleri siralar.

Ogrenme Biriminin Adi

insan Kaynaklan (iK) Bilgi Sistemi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. IK bilgi sistemine veri girisi yapma ve giincelleme asamalarini
siralar.

2. IK bilgi sisteminde arsivleme asamalarini siralar.

3. IK bilgi sisteminde raporlama faaliyetlerini aciklar.

4. OzIik isleri stireci ile ilgili operasyonel faaliyetleri siralar.

Ogrenme Biriminin Adi

Kariyer Planlama ve Disiplin Sistemi

Ogrenme Biriminin

1. Kariyer kavramini, yaklagsimlarini ve hangi evrelere ayrildigini
aciklar.

2. Kariyer planlamanin asamalarini, amaglarini ve énemini agiklar.

3. Mesleki kariyer secimi icin yapilmasi gerekenleri ve performans

Kazanimlarn degerlendirme sirecini agiklar.

4. Disiplin sistemi kurulurken izlenmesi gereken asamalari, disiplin
sisteminin g¢alismasini gerektiren durumlar ve ¢6zim yollarini
aciklar.

ANKETORLUK DERSI

Dersin Amaci :Bu derste 6grenciye; kamuoyu ve piyasa arastirmasi i¢in hazirlanan anket
calismalarinda kullanilan kaynak taramasi, istatistiki verilerden yararlanma, arastirma sonugclarini
degerlendirme ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaclanmaktadir.

Sinifi 11112
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Ogrenme Biriminin Adi | Kamuoyu

1. Kamuoyu kavramini agiklar.
2. Kamuoyunun énemi ve 6zelliklerini siralar.
3. Kamuoyunu olusturan kaynaklari siralar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Adi Piyasa ve pazar

Ogrenme Biriminin 1.
Kazanimlari

Piyasa ve pazar kavramini agiklar.
2. Piyasa ve pazar arastirma alanlarini agiklar.

Ogrenme Biriminin Adi | Arastirma plani hazirlama

1. Arastirma plani hazirlanirken yapilacaklari agiklar.

2. Arastirma yapilacak alani seger.

3. Evren ve 6rneklem hazirlanilisi ile ilgili yapilacaklari agiklar.
4. Arastirma sonrasi arastirma yazisini yazar.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Ogrenme Biriminin Ad1 | Kaynak taramasi

Ogrenme Biriminin 1.
Kazanimlan

Sireli yayinlari ve istatistiki kaynaklari siralar.
2. Vaka galismasi yapilis agsamalarini siralar.
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Ogrenme Biriminin Adi | Anket hazirlanma ve Uygulama

Anket ile ilgili kavramlari agiklar.

Kullanilacak anket tlriine gére soru seger.

Anketlerin hedef kitleye ulasma asamalarini agiklar.

Anketin uygulanacagi hedef kitleyi ¢calisma hakkinda bilgilendirir.
Anket caligmasini uygular.

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

oL

Ogrenme Biriminin Adi | Anket degerlendirme raporu

1. Raporun 6n bdlimuni hazirlama kurallarini siralar.
Ogrenme Biriminin 2. Raporun ana bélimlerini hazirlama kurallarini siralar.
Kazanimlari 3. Raporun arka béliminu hazirlama kurallarini siralar.

4. Halkla iligkilerde kullanilan anket ¢alisma drneklerini inceler.

PROGRAMLAMA DERSI

Dersin Amaci : Bu derste 6grenciye; temel algoritma, gorsel blok programlama, iletisim agi
olusturabilen cihazlarin programlanmasi ve oyun programlama iglemlerini yapma ile ilgili bilgi ve
becerilerin kazandirilmasi1 amaglanmaktadir.

Sinifi 1112
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Ogrenme Biriminin Adi | Blok Tabanlh Programlama

1. Blok tabanli programlama aracinda sunulan bir programin iglevlerini
aciklar.

2. Blok tabanli programlama aracinda uygun teknikleri kullanarak

temel algoritmalar planlar.

Ogrenme Biriminin 3. Blok tabanli programlama aracinda sunulan bir programin hatalarini

Kazanimlari ayiklar.

4. Blok tabanlh programlama aracinda sunulan bir programi verilen
Olcutlere gore gelistirerek dizenler.

5. Bir algoritmayi uyarlamak i¢in en uygun karar yapilarini seger.

6. TUm programlama yapllarini iceren 6zgun bir proje olusturur.

Ogrenme Biriminin Adi Nesnelerin interneti

1. Devre elemanlarinin gérevlerini agiklar.
Ogrenme Biriminin 2. Blok temelli pro.g.rgmlama ara_gle_lrlyla uygullamalar yapar.
Kazammlari 3. Pr_ogramlama .d'.“ ile nesnelerin !_nter_netl icin program yazar.
4. Mikrodenetleyici kart donanimi Uzerinde yazilim dilini kullanir.
5

Simulasyon araci (Packet Tracer) kullanarak bir sistem tasarlar.

Ogrenme Biriminin Adi | Oyun Programlama

1. Temel kodlama ve kullanici etkilesim islemlerini yapar.
Ogrenme Biriminin 2. Karakter ve gevre dizenlemelerini yapar.
Kazanimlarn 3. Animasyon ve simulasyon islemlerini yapar.

4. Olusturulan oyunu testinden sonra yayinlar.

DIJITAL TASARIM DERSI

Dersin Amaci : Bu derste dgrenciye is sagligi ve guvenligi tedbirleri alarak teknik resim
kurallarina uygun cizimler yapma, bilgisayarda G¢ boyutlu tasarim yaparak hazirlanan tasarimlarin
baskisini alma, hazir web igerikleri kullanarak web sitesi olusturma ve ydnetme, animasyon hazirlama
ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.

Sinifi 11112

Haftalik Ders Saati 12
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Ogrenme Biriminin Adi

Dijital Tasarim

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

Tasarima yardimci araglari kullanir.

Calisma dizlemine sekil ekler.

Sekilleri gruplandirarak yeni sekiller olusturur.

Bir sekilden baska bir sekli ¢ikararak yeni sekil olusturur.

ice aktarmayi kullanarak 6zgiin sekiller olusturur.

Tasarimini bagka uygulamalar ya da 3d yazici i¢in disa aktarir.

oapwN

Ogrenme Biriminin Adi

Hazir Web Sayfasi

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. lcerik ydnetimi yazihmini ve eklentisini kurar.

2. Yonetim panelinde web sitesi ile ilgili ayarlari yapar.
3. lcerik ve kategori islemlerini yapar.

4. Menl ve sayfa iglemlerini yapar.

Ogrenme Biriminin Adi

Animasyon Hazirlama

Ogrenme Biriminin

Calisma ekranini kendine uyarlar.
2. Standart sekilleri galisma dizlemine ekler.
3. Tasarim araglariyla nesneler Gzerinde islemler yapar.
4. Eklenen seklin parametrik 6zelliklerini degistirir.
5. Eklenen sekilleri modifiye araglarini kullanarak gelistirir.
6. Material Editoranu kullanarak tasarlanan nesnelere doku ekler.
7
8
9
1

Kazanimlani
. Caligilan projeye animasyonda kullaniimak lzere kamera ekler.
. Anahtar kareleri kullanarak animasyonlar gelistirir.
. Calismayi ¢ikti (render) olarak alir.
0. Eklenti olarak kullanilan ¢ikti (render) araglarini agiklar.
SOSYAL MEDYA DERSI

Dersin Amaci

: Bu derste 6grenciye medyadaki haber mesajlarini toplama, bir kurum

hakkindaki haberleri toplama ve halkla iligkiler kampanyasi yapma, e-ticaret uygulamalari, verilerin

analizi ve grafikleri ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amac¢lanmaktadir.

Sinifi
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Ogrenme Biriminin Adi E-Ticaret
1. E-ticarete iligkin temel kavramlari agiklar.
Oa f 2. E-ticaret tUrlerini agiklar.
grenme Biriminin ;
Kazammlari 3. E-t!carettg 'pazarlama agar_nalanm S|ralar_._ _
4. E-ticaret icin gereken teknik alt yapi ve glvenlik unsurlarini agiklar.
5. E-ticaret ile ilgili hukuki dizenlemeleri takip eder.

Ogrenme Biriminin Adi

Sosyal Medya

Ogrenme Biriminin
Kazanimlari

1. Sosyal medyay! kullanirken temel hak ve 6zgirlikler kapsaminda
etik kurallara uygun paylasim yapar.

2. Kimlik gizlenmeden hukuki kurallarin sorumluluklarini géze alarak
sosyal medya kullanir.

3. Sosyal medyayi kullanirken siber siddete karsi kendini korur.

4. Dijital marka yonetimini ve dijital donisum gerekliligini agiklar.

5. Sosyal medya araglarini agiklar.

6. Sosyal medya platformlari igin igerik plani olusturur.

7. Sosyal medya analizi ve raporlama yapar.

8. Sosyal medyada kriz iletisimi kampanyasi planlama ve uygulama

yapar.
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Ogrenme Biriminin Adi

Veri Analizi ve Grafikler

Ogrenme Biriminin
Kazanimlan

Veri ve bilgi kavramlarini agiklar.

Veri tlrlerini ve gevresindeki veri kaynaklarini agiklar.

Veri toplama araglariyla veriyi toplar ve veri kimesi olusturur.
Tablolar halinde veri hazirlar.

Grafik gesitlerini tanir ve amaca uygun grafik secgimi yapar.

Veri gorsellestirme araclarini kullanarak veriye dayali grafikler
olusturur.

Al

6.5. SECMELIi DERSLER

Ogrencilerin hedefledikleri ve yéneldikleri alanda, gelismelerine veya ilgi ve istekleri

dogrultusunda cesitli programlarda ilerlemelerine, kisisel yeteneklerini gelistirmelerine imkan saglayan

derslerdir.

Secmeli dersler, 6n kosul 6grenmelere ve dersler arasi baglantilara dikkat edilerek butiunlik

arz edecek sekilde secilmelidir.
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